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PRODUKTBLAD – CELLIP - MICROSOFT TEAMS TELEFONI  

 

 

LÅT MICROSOFT TEAMS BLI EN DEL AV DIN TELEFONILÖSNING 

 Microsoft Teams är en toppmodern sammarbetsplattform i 

Office 365 med chatt, samtal, möten och massa smarta och 

intelligenta funktioner vilket passar moderna arbetsgrupper 

och organisationer. Med Cellips integration låter du 

Microsoft Teams också bli en del av din telefonilösning.  

 

Vanliga samtalsfunktioner 

Överför, parkera och återuppta samtal med en enda 

tryckning. Med svarsgrupper kan ni hantera gruppnummer 

och köer, svara i Teams eller mobil. Låt din assistent hantera 

dina samtal. Ring in till Teams-möten. 

 

Röstmeddelanden Dra nytta av en inbyggd funktion för 

röstmeddelanden, integrerad med Exchange, för att 

snabbt kunna besvara missade samtal. 

 

Inbyggd säkerhet 

Skydda företaget med utökade säkerhetsfunktioner, krypterings- och säkerhetsprotokoll, spårbarhet och 

kontroll av tex. GDPR-efterlevnad, säkra inloggningar med mera.  

Valfri enhet 

Välj själv vilka enheter du vill använda för telefonsamtal, IP-telefon, Windows-dator eller surfplatta, Mac-

dator eller iPhone/iPad, Android-mobil eller surfplatta.  

Rapporter och statistik 

Se rapporter över användningen för att ha koll på aktiva användare, samtalskostnader, sessioner, 

klientenhetsinformation, samtalskvalité plus flera andra olika typer av aktiviteter.  

Identitetshantering 

Identitetshanteringen sköts av Azure Active Directory, antingen synkad med ett on-prem AD eller helt i 

molnet.  

MOLNVÄXEL TILL MICROSOFT TEAMS TELEFONI 

Cellips beprövade och stabila molnväxel som över 3000 företag använder i sin dagliga telefoni integreras 

med Microsoft Teams. Ni får en molnväxel som utvecklats under 10 år och uppfyller alla krav ett modernt 

företag har tillsammans med den absolut nyaste tekniken i Microsoft Teams, vilket ger ert företag alla 

förutsättningar att följa med i digitaliseringen och få innovationskraft att utvecklas framåt.  

 CELLIP LEVERANTÖREN MICROSOFT LITAR PÅ 
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